[image: image2.jpg]






بررسی میزان تأثیرات روانی شبكه ماهواره‌‌ای فارسی‌زبان جِم بر زنان مخاطب تهران
دكتر داود نعمتی اناركی
، سمیرا خطیب‌زاده

 چكیده
با هدف مقایسه رضایتمندی از زندگی زناشویی و بهداشت روانی در نمونه‌ای از زنان تهرانی استفاده كننده از شبكه ماهواره‌ای جِم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره 420 نفر از این زنان در سال 1392 مورد پژوهش قرار گرفتند. پرسش اصلی تحقیق حاضر آن است كه رابطه میان رضایت از زندگی زناشویی و مشاهده شبکه ماهواره‌ای جِم چگونه است؟ همچنین رابطه میان  بهداشت روانی و مشاهده این شبکه ماهواره‌ای چگونه می‌باشد؟ در مقاله پیشِ رو جهت تدوین الگوی نظری، از نظریه استفاده و رضامندی، كاشت و آلپورت استفاده شده است. روش تحقیق، پیمایش بوده و از ابزار پرسشنامه جهت جمع‌آوری داده‌ها و برای تحلیل آنها از نرم‌افزار "spss" استفاده شده است. همچنین برای نمایش یافته‌ها نیز از آمار توصیفی شامل جداول توزیع فراوانی، آزمون‌های پارامتری (پیرسون، كرامر، رگرسیون و کای اسکوئر) استفاده شده است. نتایج تحقیق نشان داد كه زنان بیننده شبكه ماهواره‌ای جم از رضایتمندی از زندگی زناشویی كمتر و بهداشت روانی نامطلوب‌تری نسبت به زنان غیرمخاطب ماهواره برخوردارند، همچنین بین رضایتمندی از زندگی زناشویی و بهداشت روانی و "میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای جِم" رابطه معنادار و منفی وجود داشت. همچنین بین رضایتمندی از زندگی زناشویی و بهداشت روانی زنان شركت كننده در تحقیق رابطه معناداری وجود داشت. 
واژگان كلیدی: شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان، رضایتمندی از زندگی زناشویی، بهداشت روانی.
1- مقدمه
عصر حاضر، عصر ارتباطات و عصر سلطه پدیده رسانه بر زندگی انسان‌ها معرفی شده است. بی‌تردید، رسانه‌ها موفق شده‌اند افکار و عقاید انسان‌های بی‌شماری را دستخوش تغییر سازند. در این بین زنان و جوانان از جمله گروه‌های هدف برای این رسانه‌ها محسوب می‌شوند؛ چنان که محققان نشان داده‌اند، تأثیرپذیری دانشجویان دختر از برنامه‌های این رسانه‌ها به مراتب بیشتر از دانشجویان پسر است. استفاده از ماهواره و دیگر رسانه‌های گروهی شمشیری دو لبه است که می‌تواند پیامدهایی را به دنبال داشته باشد.
زنان و جوانان، از ماهواره‌ها به انحای مختلف، از قبیل سرگرمی و تفریح و پر کردن اوقات فراغت، استفاده می‌کنند؛ به خصوص گرفتن زنان در برابر این رسانه‌ها با سیل عظیمی از اطلاعات و برنامه‌های متنوع از سراسر جهان که هر کدام فرهنگ خاص خود را ارائه و معرفی می‌کنند باعث می‌شود که این قشر با فرهنگ‌های جدیدی روبه‌رو شوند که با فرهنگ خودشان متفاوت است و هیچ‌گونه سنخیتی با هنجارها و اصول اعتقادی آنان ندارد. در نتیجه، این امر می‌تواند تغییرات فرهنگی همچون تغییر رویه، رفتار، طرز تفکر و در واقع، سبک زندگی را به دنبال داشته باشد. از جمله مؤلفه‌هایی که در این میان احتمال تغییر و تحول آن می‌رود "رضایت زناشویی" و "بهداشت روانی" است.
روان‌شناسان و همه افرادی که در حوزه خانواده پژوهش می‌کنند، رضایت زناشویی را به عنوان عامل اصلی آرامش روانی و تکامل اعضای خانواده می‌دانند و به عوامل مؤثر در رضایت زناشویی زوجین اهمیت می‌دهند. رضایت از زندگی زناشویی به ایجاد محیطِ عاطفی سالم و مناسب برای خانواده منجر می‌گردد و رشد و نمو فرزندان را به دنبال خواهد داشت، همچنین رشد، شکوفایی و موفقیت اعضای خانواده، این رضایت را استحکام و تداوم خواهد بخشید.
با در نظر گرفتن اهمیت متغیرهای مطرح شده و با توجه به کمبود تحقیقات در ایران، تحقیق حاضر می‌کوشد، "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" را در نمونه‌ای از زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جِم
 بررسی کرده و در کنار آن، این دو متغیر را در زنان تهرانی که از شبکه‌های ماهواره‌ای استفاده نمی‌کنند نیز مورد آزمایش قرار دهد و با مقایسه این دو گروه به نتیجه‌گیری برسد.
2- بیان مسئله‌
خانواده یکی از مهم‌ترین و اصلی‌ترین نهادها در هر جامعه است و زن و شوهر دو عضو اصلی و ابتدایی این نهاد می‌باشند. روابط حاکم بر خانواده، از روابط بین زن و شوهر نشأت گرفته و از طرفی این روابط بر جامعه نیز تأثیرگذار می‌باشد. ازدواج موفق موجب می‌شود افراد شادتر، با‌ نشاط‌تر و سالم‌تر زندگی کنند (دانلی، 1993، ص173). این‌گونه ازدواج‌ها از زوجین در برابر فشارهای روانی محافظت می‌کند در حالی که ازدواج‌های ناپایدار نتایج منفی بر بهداشت روانی و جسمانی زوجین دارد.
از طرفی در سال‌های اخیر (1393- 1390) شاهد افزایش روزافزون آمار طلاق یا به عبارتی از هم پاشیدن خانواده‌ها و نارضایتی زوجین هستیم. در بررسی علل و عوامل آن در ایران یکی از عوامل بسیار تأثیرگذار عدم رضایت از زندگی زناشویی عنوان شده است تا آنجا که بعضی از آمارها نشان می‌دهد که بیش از 50 درصد از طلاق‌ها به دلیل عدم رضایت از زندگی زناشویی است. البته قابل ذکر است که عدم رضایت از زندگی زناشویی همیشه منجر به طلاق نمی‌گردد بلکه فشارهای روانی را در خانواده ایجاد می‌کند که موجب مشکلات و بیماری‌های متنوعی در خانواده می‌شود (ترکان، 1385، ص 8).
رسانه‌ها از جمله شبکه‌های ماهواره‌ای نیز می‌توانند به عنوان یک ابزار قدرتمند بر افکار و اندیشه زوجین و روابط آنها با یکدیگر تأثیرگذار باشند. اگر چه این شبکه‌ها می‌توانند به صورت مستقیم تمامی آحاد جامعه را تحت تأثیر قرار دهند اما تأثیر مهم آن از طریق اثرگذاری بر نهادهایی همچون خانواده است. به نظر می‌رسد که شبکه‌های ماهواره‌ای در امر جذب مخاطب و پخش انواع برنامه‌های عامه‌پسند موفق بوده‌اند. شبکه جِم نیز از جمله این شبکه‌ها است که به نظر می‌رسد در طی سال‌های اخیر با انتخاب محتوا و ژانر مخاطب محور و پخش فراوان سریال‌های ترکیه‌ای با دوبله فارسی به عنوان یکی از پربیننده‌ترین این شبکه‌ها در بین ایرانیان داخل و خارج از کشور تبدیل شده است.
برنامه‌های شبکه جم به خصوص سریال‌های آن با فرآیندهای جامعه‌پذیری در جامعه ایران ناهمخوانی داشته است. به نظر می‌رسد روابط متفاوت و متضاد با فرهنگ جامعه ایران و ایدئولوژی رسمی که در برنامه‌های این شبکه به نمایش درآمده حساسیت به تماشا و اثرگذاری این برنامه‌ها را در خانواده‌ها بالا برده است. بازتاب این وضعیت را می‌توان در تغییر نظام ارزش‌های خانواده مشاهده نمود که حاصل آن بروز کشمکش‌ها و نارضایتی‌ها در خانواده و در روابط زوجین است که اگر به صورت مناسبی کنترل نشود عدم رضایت از زندگی زناشویی و در بعضی موارد نابسامانی خانواده و حتی طلاق را به دنبال خواهد داشت. امروزه شبکه‌های ماهواره‌ای به در دسترس‌ترین وسیله ارتباطی زنان جامعه ما به خصوص زنان خانه‌دار تبدیل شده است، رسانه‌ای که به نظر می‌رسد ارزش‌هایی متفاوت و متغایر با فرهنگ ایرانی- اسلامی را رواج داده است.
لذا مقاله پیش رو در نظر دارد تا با مطالعه بر روی زنانی که بیننده این سریال‌ها هستند و زنانی که از ماهواره استفاده نمی‌نمایند، به بررسی مقایسه‌ای آثار تماشای این سریال‌ها بر قشر مذکور، در چارچوب زیر بپردازد.
1- از بین ده‌ها شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان، شبکه ماهواره‌ای جِم که به نوعی از جدیدترین شبکه‌ها محسوب شده و در حوزه زنان نیز جذابیت‌های خاص خود را دارد انتخاب شده است. لذا سایرشبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان از جمله من و تو، فارسی وان و... در حوزه این تحقیق نمی‌باشد.
2- تنها دو فاکتور "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" آن هم در مخاطبان زنِ شبکه ماهواره‌ای جِم به جهت اهمیت و نقش بی‌بدیل "زنان" در جامعه، بررسی می‌گردد. لذا فاکتورهای دیگر روانشناسی و دیگر گروه‌های جنسی در حوزه این تحقیق نمی‌باشد.
3- به سبب اهمیت آسیب‌شناسی فرهنگی، اجتماعی پایتخت، همچنین به دست آوردن نتیجه‌ای قابل قبول، دامنه این تحقیق به زنان تهرانی محدود شده است.
به منظور به دست آوردن نتیجه ای مطلوب، ملموس و قابل قبول، در این تحقیق به بررسی مقایسه‌ای دو فاکتور "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" در زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جِم، و زنان تهرانی که از شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان استفاده نمی‌کنند می‌پردازد.
3- پیشینه تحقیق
پیشینه تحقیق خود را در دو بخش پیشینه داخلی و خارجی مورد بررسی قرار می‌دهیم:
1-3. پیشینه داخلی
- استفاده از برنامه‌های شبكه‌های تلویزیونی ماهواره‌ای؛ دگرگونی در باورها، نگرش‌ها و رفتارهای دینی دختران نوجوان تهرانی عنوان پایان‌نامه‌ای است که توسط فرشته جعفری در سال 1391 به روش کیفی انجام شده و به نتیجه رسیده است که: برنامه‌های ماهواره‌ای موفق شده‌اند با ایجاد جذابیت‌های ظاهری مورد علاقه گروه نوجوان دختر در شهر تهران در میان آنان نفوذ كنند.
- آسیب‌شناسی سریال‌های عامه پسند ماهواره‌ای در جامعه امروز ایران عنوان پایان‌نامه‌ای است که توسط سیروان عبدی در سال 1392 به روش پیمایش انجام شده و نتیجه می‌گیرد اصلی‌ترین تهدید و آسیب سریال‌های ماهواره‌ای شامل ترویج فرهنگ غربی، مخدوش کردن ارزش‌های خانوادگی، روی آوردن به فرهنگ غرب و سرخورده شدن از فرهنگ بومی و تغییر در معیارهای همسر گزینی به سمت معیارهای غربی است.
- بررسی نقش ماهواره‌های فارسی زبان بر سبك زندگی جوانان عنوان پایان‌نامه‌ای است که توسط جواد احسانی مقدم در سال 1391 و به روش پیمایش انجام شده است و نتیجه می‌گیرد شبكه‌های ماهواره‌ای بر سبك زندگی جوانان و روی آوردن به زندگی غربی بسیار تأثیرگذار است.
- مقایسه تعهد زناشویی و الگوهای ارتباطی در مردان متأهل استفاده كننده و عدم استفاده كننده از شبكه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان شاغل در ادارات دولتی شهر قیر که توسط زهرا خوش كام در سال 1391 انجام شده و نتیجه این تحقیق بیان می‌کند که: میزان تعهد زناشویی در مردان متأهل استفاده كننده از ماهواره به طور معناداری كمتر از مردان متأهل عدم استفاده كننده از ماهواره می‌باشد.
2-3. پیشینه خارجی
- سوزان دیویس
 و داگلاس دیویس
 (1980، 1990) در پژوهشی با عنوان «مسجد و ماهواره: وسایل ارتباط جمعی و جوانان در مراكش» از طریق مشاهده مشاركتی 100 نفر از نوجوانان 9 تا 21 ساله جمع‌آوری شده، روش تحقیق پیمایش است. به اعتقاد محققان در سال 1982 نشان می‌دهد كه بین قرار گرفتن جوانان در معرض رسانه‌ها و ماهواره‌های غربی و استفاده آنان از تصاویر رسانه‌ای در انتخاب همسر، رفتار‌های جنسیتی و... رابطه وجود دارد.
- ریچارد كاندون
 (1987) در پژوهش خود تحت عنوان «تأثیر ماهواره بر جوانان» در منطقه شمال كانادا اشاره می‌كند كه جوانان اسكیمو از طریق ماهواره به انسان‌های دیگر تبدیل شده‌اند. این مطالعه همچنین نشان داد برنامه‌های تلویزیونی ماهواره در هر كجا كه حامل پیام متفاوتی با فضای جامعه بومی باشد تأثیر خود را بر گروه هدف خود می‌گذارد.
- در تحقیقی كه تویس دیویس
 و دیگران (2012) با عنوان «وابستگی مصرف رسانه و رضایت زناشویی در زوج‌های تازه ازدواج كرده» كه بین 57 زن و شوهر انجام شد نتیجه گرفت که بین مصرف رسانه و رضایت زناشویی رابطه منفی وجود دارد. 
4- سؤال‌های تحقیق
سؤال اصلی
- رابطه میان "رضایت از زندگی زناشویی" و مشاهده شبکه ماهواره‌ای جِم چگونه است؟
- رابطه میان "بهداشت روانی" و مشاهده شبکه ماهواره‌ای جِم چگونه است؟
سؤالات فرعی
- آیا بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت معناداری وجود دارد؟
- آیا بین "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت معناداری وجود دارد؟
- آیا بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی و میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای جم ارتباط معنی‌داری وجود دارد؟
- آیا بین " بهداشت روانی" زنان تهرانی و میزان استفاده از شبکه ماهواره‌ای جم ارتباط معنی‌داری وجود دارد؟
- آیا بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" در زنان غیرمخاطب ماهواره ارتباط معناداری وجود دارد؟
- آیا بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و " بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم رابطه‌ای وجود دارد؟
5- اهمیت و ضرورت تحقیق
اسلام به عنوان کامل‌ترین دین آسمانی به خانواده و نقش مهم زندگی زناشویی در آن توجه خاص مبذول داشته است. از دیدگاه اسلام "خانواده" و کارکردهای مثبت آن از اولویت برخوردار بوده و برای بهبود و رضایت از زندگی زناشویی ارزشمندترین صور اخلاق و آداب را ترسیم کرده، و بهترین و زیباترین قوانین حقوقی را وضع کرده است.
لذا لزوم مراقبت از نهاد خانواده، در مقابل آسیب‌هایی که ممکن است بر اثر نفوذ فرهنگ‌های دیگر در معرض آن قرار گیرد، بیش از پیش احساس می‌شود. لذا باید به بررسی و تحقیق در ارتباط با آسیب‌های مختلف در نهاد "خانواده" پرداخت تا بتوان به راهکارهای مناسب در مقابله با آسیب‌ها دست یافت. با توجه به این قضیه اهمیت و ضرورت تحقیقاتی که این آسیب‌ها را شناسایی کرده تا اقدامات لازم در جهت رفع و مقابله با آنها صورت بگیرد مشخص می‌شود.
همچنین با ورود رسانه‌ها از جمله ماهواره در زندگی بشر و تأثیر آن بر نهاد خانواده ضرورت دارد پژوهش‌هایی بنیادی، در جهت بررسی نقش و کارکرد رسانه بر خانواده و احصاء آسیب‌های پیش‌رو صورت گیرد و نتایج آن در اختیار متولیان و برنامه‌ریزان حوزه خانواده قرار داده شود تا با ارائه راهبردها و اقدامات لازم، برای مقابله با آسیب‌ها برنامه‌ریزی مبتنی بر یافته‌های علمی صورت گیرد. لذا ضرورت انجام چنین تحقیقاتی مشخص می‌شود.
6. اهداف تحقیق
- شناسایی تأثیر استفاده از شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جم بر "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی
- شناسایی تأثیر استفاده از شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جِم بر "بهداشت روانی" زنان تهرانی
- شناخت نوع تغییرات در زندگی زناشویی زنان بیننده شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جم
- مقایسه "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی که بیننده شبکه‌های ماهواره‌ای نیستند.
- مقایسه "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی که بیننده شبکه‌های ماهواره‌ای نیستند.
7. فرضیات تحقیق
1- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت وجود دارد.
2- بین "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت وجود دارد.
3- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی و "میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جم" رابطه معنادار و منفی وجود دارد.
4- بین " بهداشت روانی" زنان تهرانی و " میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جم" رابطه معنادار و منفی وجود دارد.
5- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" در زنان غیرمخاطب ماهواره رابطه وجود دارد.
6- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جم رابطه وجود دارد.
8. روش تحقیق
این تحقیق به روش پیمایش انجام شده است.
9. جامعه آماری و واحد تحلیل
با توجه به اهمیت گروه زنان و به خصوص زنان جوان که از نظر فرهنگ جامعه ما، تربیت‌کننده نسل آینده به حساب می‌آیند و وضعیت فکری، عاطفی و رفتاری آنها بر آینده جامعه تأثیرگذار است، همچنین به سبب اهمیت آسیب‌شناسی پایتخت کشور در زمینه‌های گوناگون، تحقیق ما به مطالعه زنان تهرانی پرداخته است.
لذا جامعه آماری تحقیق حاضر "کلیه زنان ساکن شهر تهران" که متأهل و دارای فرزند، انتخاب شده است.
شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان مورد بررسی
شبکه ماهواره ای جِم،GEM  satellite channel  می‌باشد.
در این تحقیق متغیر وابسته
· میزان رضایتمندی از زندگی زناشویی
· میزان بهداشت روانی
در نظر گرفته شده است،
در تحقیق حاضر متغیر مستقل شامل موارد ذیل می‌باشد:
· میزان تماشای ماهواره
· میزان تماشای شبكه ماهواره‌ای جم
از آنجا كه متغیرهای زیادی می‌تواند در متغیر وابسته این تحقیق یعنی "میزان رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "میزان بهداشت روانی" تأثیر بگذارد، لذا سعی شده است كه شرایط پاسخگویان به نحوی انتخاب گردد كه همه متغیرهای كنترل تحقیق در میان آنها شرایط یكسانی داشته باشد.
در این تحقیق متغیر كنترل 
· سن 
· جنس
· مدت زمانی‌كه از زندگی زناشویی پاسخگویان گذشته است (طول مدت ازدواج)
· تعداد فرزندان
· منطقه محل سكونت
در نظر گرفته شده است. 
بر این اساس
· سن همه زنان پاسخگو بین 25 تا 35 سال در نظر گرفته شده است.
· جنس كلیه پاسخگویان زن می‌باشد
· مدت زمانی‌كه از زندگی زناشویی پاسخگویان گذشته است بین 5 تا 15 سال در نظر گرفته شده است.
· پاسخگویان به نحوی انتخاب شده‌اند كه حتماً دارای فرزند باشند.
با یكسان‌سازی این شرایط در همه پاسخگویان، با قاطعیت بیشتری می‌توان نتیجه‌گیری كرد كه میزان رضایتمندی از زندگی زناشویی و  بهداشت روانی (متغیر مستقل) تحت تأثیر میزان تماشای ماهواره، علی‌الخصوص میزان تماشای شبكه ماهواره‌ای جم (متغیر وابسته) بوده است.
در تحقیق حاضر متغیرهای مداخله‌گر (تعدیل‌كننده):
سطح تحصیلات، شغل، میزان درآمد، منطقه محل سكونت پاسخگویان، همچنین سن، سطح تحصیلات، شغل، میزان درآمد همسر، هستند كه در بررسی یافته‌های جانبی تحقیق، ارتباط متغیرهای مذكور یا متغیرهای وابسته مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است.

10. حجم نمونه و روش نمونه‌گیری :
در این تحقیق برای تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شده است. 
بر اساس "آمار سرشماری نفوس و مسکن سال 1390" تعداد زنان تهرانی متأهل، 25 تا 35 ساله، دارای فرزند، 663948 نفر اعلام شده است بنابراین 663948 N = در نتیجه با استفاده از فرمول کوکران، حجم نمونه برابر است با: n=384  یعنی در تحقیق حاضر باید تعداد 384 پرسشنامه توزیع، تکمیل و سپس مورد تجزیه و تحلیل قرار می‌گرفت. از آنجا که n=384 است، لذا باید 192 نفر از آنان زنان تهرانی استفاده‌کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و 192 نفر دیگر، زنانی که از شبکه‌های ماهواره‌ای استفاده نمی‌کنند در نظر گرفته می‌شد. اما به دلیل رُند نمودن عدد به تعداد 210 پرسشنامه در اختیار زنان تهرانی که از شبکه ماهواره‌ای جم استفاده می‌کنند و 210 پرسشنامه در اختیار زنانی که مخاطب شبکه‌های ماهواره‌ای نیستند قرار داده شد.
در این تحقیق از یکی از شیوه‌های نمونه‌گیری احتمالی، بنام خوشه‌ای (چندمرحله‌ای) استفاده شده است. به همین منظور پرسشنامه‌ها را در 3 منطقه تهران (شمال، مركز، جنوب) تقسیم نموده و در هر منطقه به طور تصادفی 70 فرد به پرسشنامه پاسخ داده‌اند و در مجموع 420 پرسشنامه پر شده است. از آنجا که پرسشنامه‌ها به‌صورت حضوری تکمیل شده، کلیه پرسشنامه‌ها از پاسخگویان دریافت گردیده است.
11. ابزار گردآوری اطلاعات
ابزار گردآوری اطلاعات در تحقیقات پیمایشی پرسشنامه می‌باشد، لذا در تحقیق حاضر نیز اطلاعات با ابزار پرسشنامه و به صورت حضوری گردآوری شده است. پرسشنامه این تحقیق شامل سؤالات نیمه باز-  نیمه بسته پژوهشگر ساخته می‌باشد. پرسشنامه دارای سه بخش است؛ بخش اول مربوط به ویژگی‌های فردی مانند سن، تحصیلات، وضعیت اشتغال، میزان درآمد، تعداد فرزند، سن همسر، تحصیلات همسر، شغل و میزان درآمد همسر و تعداد فرزند است.
بخش دوم شامل سؤالات استاندارد دو پرسشنامه
-  پرسشنامه 47 ماده‌ای رضایت زناشویی (ENRICH)، (شامل 47 سؤال)
-  پرسشنامه بهداشت روانی (28‌CHQ-)، (شامل 28 سؤال)
و بخش سوم شامل سؤالات خود ساخته است كه در كنار این دو پرسشنامه استاندارد، توسط محقق با مشورت استادان و كارشناسان علوم اجتماعی و روان‌شناسی خانواده طراحی شده است تا پاسخگویان در كنار تكمیل این سؤالات، اطلاعات مبسوط‌تری كه مورد نیاز تحقیق بوده را فراهم سازند. لازم به یادآوری است كه این پرسش‌ها در زنان مخاطب شبكه‌های ماهواره‌ای و زنان غیرمخاطب متفاوت بوده است.
12. تعریف مفاهیم تحقیق:
1-12. بهداشت روانی:

- تعریف مفهومی؛ فرهنگ بزرگ روانشناسی لاروس
 بهداشت روانی را اینگونه تعریف می‌کند: استعداد روان برای هماهنگ، خوشایند و مؤثر کار کردن، برای موقعیت‌های دشوار انعطاف‌پذیر بودن و برای بازیابی تعادل خود توان داشتن (گنجی، 1384، ص10).
گلدشتاین
، بهداشت روانی را تعادل بین اعضا و محیط در رسیدن به خودشکوفایی می‌داند (انصاری، 1374، ص 107). در این تعاریف همان‌طور که مشاهده می‌شود سازگاری با محیط اهمیت زیادی دارد. طبق این تعاریف شخصی که بتواند با محیط خود، خوب سازگار شود از نظر بهداشت روانی بهنجار خواهد بود. این شخص با تعادل روانی رضایت‌بخش پیش خواهد رفت، تعارض‌های خود را با دنیای بیرون و درون حل خواهد کرد و در مقابل ناکامی‌های اجتناب‌ناپذیر زندگی، مقاومت خواهد کرد.
سلامت جسم و روان، انبساط خاطر و در نهایت شادکامی و تن آرامی پدیده‌هایی هستند که در ارتباط با محیط انسان‌ها تحقق می‌پذیرند (دبی، 1379، ص 78).
- تعریف عملیاتی؛ این متغیر عبارت است از نمره‌ای که هر فرد از پرسشنامه بهداشت روانی گلدبرگوهیلر
 دریافت می‌کند. پرسشنامه بهداشت روانی شامل 28 پرسش است که در پرسشنامه طراحی شده ما از پرسش 48 تا 75 می‌باشد. روش نمره‌گذاری این پرسشنامه بدین صورت است از 28 عبارت پرسشنامه بهداشت روانی موارد 48 الی 54 مربوط به مقیاس علائم جسمانی است.
موارد 55 الی60 علائم اضطرابی و اختلال خواب را بررسی کرده و موارد 61 الی 67 مربوط به ارزیابی علائم کارکرد اجتماعی است و در نهایت موارد 68 الی 75 علایم افسردگی را ارزیابی می‌كند. برای جمع‌بندی نمرات به گزینه  الف نمره صفر، به گزینه ب نمره 1، به گزینه ج نمره 2 و به گزینه د نمره 3 تعلق می‌گیرد.
برای تفسیر نمرات بدین صورت عمل می‌كنیم. در صورتی که جمع نمرات‌ بین 0 تا 28 باشد وضعیت بهداشت روانی وخیم خواهد بود. اگر جمع نمرات بین 28 تا 56 باشد وضعیت بهداشت روانی متوسط و در صورتی که جمع نمرات بین 56 تا 84 باشد فرد از وضعیت بهداشت روانی خوبی برخوردار است.
2-12. رضایت از زندگی زناشویی
- تعریف مفهومی؛ رضایت زناشویی حالتی است که طی آن زن و شوهر از ازدواج با یکدیگر و با هم بودن احساس شادمانی و رضایت دارند (سینها و موکرجی، 1991، ص 84).
وینچ
 و همکاران او معتقدند که رضایت زناشویی انطباق بین وضعیّت موجود و وضعیت مورد انتظار است. طبق این تعریف رضایت زناشویی زمانی محقق می‌گردد که وضعیت موجود در روابط زناشویی با وضعیت مورد انتظار فرد منطبق باشد (وینچ، 1974، صص 417-411).
همچنین الیس
 بیان می‌کند که رضایت زناشویی احساسات عینی از خشنودی، رضایت و لذت تجربه شده توسّط زن یا شوهر است هنگامی که همه جنبه‌های ازدواج‌شان را در نظر می‌گیرند (سلیمانیان، 1373، ص95).
- تعریف عملیاتی؛ این متغیر عبارت است از نمره‌ای که هر فرد از "پرسشنامه رضایت زناشویی (Enrich)" دریافت می‌کند.
3-12. شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان
در قرن بیستم رسانه‌ها رکن چهارم قدرت یعنی بعد از سه رکن قضایی، اجرایی و قانون‌گذاری بودند ولی با پیدایش و گسترش اینترنت و تلویزیون‌های ماهواره‌ای، رسانه‌ها به رکن اول قدرت سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی تبدیل شدند، زیرا رسانه‌ها با ساخت و هدایت افکار عمومی تأثیرگذارترین نهاد بر جامعه و انتخابات هستند (حاتمی، 1391، ص1).
نخستین تجهیزات ماهواره‌ای در اواخر سال 1371 وارد ایران شد. این گیرنده‌ها دارای سیستم آنالوگ بود و تنها تعداد محدودی از كانال‌های اروپایی، هندی و عربی را پوشش می‌داد. با ورود نخستین گیرنده‌های مجهز به سیستم دیجیتال در سال 1379 به بازارهای قاچاق كشور، حجم و تنوع شبكه‌های قابل استفاده ماهواره‌ای به میزان قابل توجه افزایش یافت. در حال حاضر نیز بیش از سی ماهواره، برنامه‌های مربوط به سه هزار شبكه را بر كشور منعكس می‌كنند (شریعتی و زازانی، 1390، ص162).
جدا از تأثیرات برنامه‌های عمومی ماهواره‌ای، نقش اساسی شبكه‌های فارسی‌زبان را نباید از نظر دور داشت. اولین شبكه‌های فارسی زبان كه با حمایت مالی امریكا و اروپا راه‌اندازی شدند و بیشتر به گروه‌های سیاسی تعلق دارند، به صورت شبانه‌روزی فعالیت می‌كنند. فارسی وان، جم تی‌وی، بی.بی.‌سی فارسی، جام جم، آی‌تی‌ان، تپش، پی‌ام‌سی، ان‌آی‌تی‌وی، طنین، آپی‌ان، پارس، آزادی، سحر، تماشا، وی‌او‌‌ای و آپادانا از جمله معروف‌ترین شبكه‌های فارسی زبان هستند (بیچرانلو، 1389، ص16). در حال حاضر بیش از ۱۵۰ شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان در سراسر جهان قابل بهره‌برداری است. علاوه بر شبکه‌های فارسی زبان، صدها شبکه ترکی، کردی و عربی نیز وجود دارند. که برای هموطنان آذری، عرب زبان و کرد قابل استفاده هستند و در شهرهای مرزی با آنتن معمولی نیز دریافت می‌شوند (ارجمندی، 1380، ص3).
از ۳۲۰۰ شبکه تلویزیونی قابل دریافت از هات برد و یوتل ست به طور تخصصی حدود ۴۰۰ شبکه به موسیقی، ۸۰ شبکه به تبلیغات مد و لباس و کالا، ۲۰۰  شبکه فیلم و سریال، ۲۰۰ شبکه به تبلیغ ادیان و مذاهب مختلف و۲۵۰ شبکه به پخش برنامه‌های مبتذل پورنوگرافی (تصاویر سکسی غیرآموزشی) اختصاص دارند مابقی شبکه‌ها نیز به مسائل مختلف از جمله موضوعات سیاسی، زیست محیطی، علمی، خبری و غیره می‌پردازند. مجلس نمایندگان امریکا، فرانسه و انگلیس با تخصیص بودجه‌هایی به توسعه شبکه‌های ماهواره‌ای با زبان‌های مختلف از جمله زبان فارسی همت می‌گمارند تا نقشی در ساخت افکار عمومی دنیا بازی کنند (بختیاری و فرخی، 1391، ص77).
در این شبكه‌ها، بخش‌های خبری، گزارشی، نقد و بررسی سرگرمی و نمایشی نیز وجود دارد. برنامه‌های این شبكه‌ها از نظر فكری در اقشار فرهیخته جامعه تأثیر چندانی ندارد، اما به نظر می‌رسد در ایجاد تشویش در اذهان عموم بی‌تأثیر نیست (امیدعلی، 1391، ص164).
4-12. شبکه ماهواره‌ای جِم
- معرفی شبکه جِم:
این شبکه از سال ۲۰۰۶ میلادی با شعار «جم همه شما را دوست دارد» آغاز به کار کرد و به عنوان یکی از شبکه‌های تلویزیونی گروه موسیقی و سرگرمی عمومی
 با محتوای برنامه‌هایی نظیر "فیلم‌های سینمایی"، "مجموعه‌ها و سریال‌های تلویزیونی"، "مستندهای تلویزیونی"، "برنامه‌های آموزشی" و سایر برنامه‌های سرگرم‌کننده جهان تشکیل شد. جِم‏، مجموعه شبکه‌های تلویزیونی به زبان فارسی، کردی و دری است که از شهر دبی در امارات متحده عربی پخش می‌شود.
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- برنامه‌های شبکه جِم
این شبکه یکی از شبکه‌های تلویزیونی گروه موسیقی و سرگرمی عمومی است. محتوای برنامه‌های این شبکه تلویزیونی را فیلم‌های سینمایی، مجموعه‌ها و سریال‌های تلویزیونی، مستندهای تلویزیونی، برنامه‌های آموزشی، انیمیشن و سایر برنامه‌های سرگرم‌کننده جهان تشکیل می‌دهند.
"گروه موسیقی و سرگرمی عمومی" دفاتری در شهرهای دوبی، لندن، كوالالامپور و لس‌آنجلس دارد و عمده فعالیت خود را بر تغییر سبک زندگی ایرانی‌ها قرار داد. در واقع شبکه من و تو نسخه بزرگ‌تر و حرفه‌ای‌تر از این شبکه است و شبکه جِم جزء اولین شبکه‌های ماهواره‌ای است که اساس كار خود را بر سبک زندگی گذاشته است. با روی کار آمدن شبکه فارسی وان رابطه این شبکه با جِم نیز بسیار مساعد شد و سارا رهبری به عنوان مهره کلیدی فارسی وان به صورت همزمان در شبکه جِم نیز مشغول به کار شد و حتی گفته می‌شود مرداک نیز بخشی از سهام جم را خریداری کرد. این شبکه پس از چند سال فعالیت در زمینه موسیقی و سرگرمی، کانال دیگری برای پخش سریال راه‌اندازی کرد که بر خلاف فارسی‌وان که از فیلم‌های امریکای لاتین استفاده می‌کرد پخش فیلم‌های ترکیه‌ای را در دستور کار خود قرار داد. عشق ممنوع، ازل، عشق و جزا، حریم سلطان، عمر گل لاله و... از جمله سریال‌هایی بودند که مخاطبان بی‌شماری را جذب کردند و نام شبکه "جم تی‌وی" را بر سر زبان‌ها انداختند. همه این اتفاقات سبب شد تا شبکه جم ناگهان رشد کند و تعداد شبکه‌های خود را به 10 شبکه افزایش داد. برنامه‌های تلویزیون جِم همراه با زیرنویس و یا دوبله فارسی پخش می‌شوند. گروه موسیقی و سرگرمی عمومی دفاتری در شهرهای دبی، لندن، کوالالامپور و لس‌آنجلس دارد. از سعید کریمیان به عنوان مؤسس و مدیر اصلی شبکه جم نام برده می‌شود.
این شبكه برنامه‌های متعددی را از جمله، آگهی‌های تجارتی، فیلم سینمایی، سریال، موزیک و... برای جذب مخاطبان داشته است و با ورود به سیستم اچ‌دی از طریق ماهواره یاه ست، تلاش کرده که به رقیبی برای شبکه‌های داخلی در جذب مخاطب تبدیل شود. این شبکه ماهواره‌ای با دوبله و پخش سریال‌های اغلب ترکیه‌ای و اخیراً امریکایی، سعی در جلب توجه بینندگان داشته و دارد (صالحی امیری و ملكی، 1389، ص 45).
- مضمون و محتوای سریال‌های شبكه جم
نگاهی به سریال‌های پرمخاطب شبكه ماهواره‌ای جم، همچون "عشق ممنوع"، "عشق و جزا"، "ایزل"، "عمر گل لاله"، "از بوسه تا عشق"، "حریم سلطان"، "کوزی گونی" و... ما را به این نتیجه می‌رساند كه میان این سریال‌ها از نظر مضمون و محتوا، نقاط اشتراک فراوانی وجود دارد. وجود این نقاط اشتراک تصادفی نبوده و طبیعتاً اصلی‌ترین دلیل انتخاب و پخش آنها از سوی شبکه‌های ماهواره‌ای جم بوده است. این نقاط اشتراك عبارتند از:
- زندگی اشرافی
نقطه اشتراک میان سریال‌های شبكه جم این است که داستان همه آنها در خانه‌های لوکس و اشرافی اتفاق می‌افتد و بخش قابل توجهی از سریال در فضای اشرافی پیش می‌رود. آنچه كه در این میان قابل توجه می‌باشد این است که در كشور ترکیه، سریال‌های بسیاری ساخته می‌شود اما شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان از جمله شبكه جم سریال‌هایی را برای پخش انتخاب می‌كنند كه فضای سریال مانند خانه، دکوراسیون، لباس و به طور کلی سبک زندگی سریال بر اشرافیت متمرکز باشد و الگوهایی از این نوع زندگی را ترویج دهد. حتی سریالی مانند "شمیم عشق" که داستان آن در روستا اتفاق می‌افتد، باز هم زندگی مرفه روستایی به تصویر می‌کشد.
- خیانت
در سریال‌های شبكه جم، خیانت حرف اول را می‌زند. خیانت مرد یا زن متأهل به همسرش، در تمامی سریال‌ها و به كثرت قابل مشاهده است چرا كه تأكید بیش از اندازه بر این مقوله، باعث جذب بیشتر مخاطب می‌شود.
نگاه اساسی سریال‌هایی که توسط رسانه‌های غربی تولید و از طریق شبكه‌های ماهواره به طور رایگان در اختیار خانواده‌ها قرار می‌گیرد از میان بردن نگاه عفیفانه مرد و زن در خانواده است، این سریال‌ها تلاش می‌کنند تا با رواج خیانت زیور عفاف را به عنوان یک عامل مخرب جلوه داده و تعهد و پایداری افراد خانواده را نسبت به هم از میان ببرند. در واقع هدف اصلی این سریال‌ها زدودن تقوا، حیا، شرم، وفاداری، تعهد، ترویج مفاسد دینی و حس مسئولیت در روابط بین زوجین است (بنی‌جمالی و همكاران، 1383، ص 123). حس رقابت جنسی و تفکر آزاد‌اندیشی مطلق، خیانت زن و شوهر نسبت به یکدیگر نیز نتیجه دیگری از این فیلم‌ها است. ایجاد حس رقابت زن و شوهر نسبت به یکدیگر یعنی این كه زن و شوهر به جای اینکه انیس و مونس هم باشند به صورت رقیب یکدیگر نمایش داده می‌شوند و نسبت به هم وفاداری، تعهد و پایبندی ندارند.

در واقع برنامه‌های نامناسب این شبكه ماهواره‌ای به دنبال ترویج احساس آزادی مطلق و یا همان لیبرالیسم جنسی هستند؛ لیبرالیسم جنسی نیز به دنبال ایجاد آزادی برای روابط جنسی مطلق بوده که هدف غرب اشاعه این فرهنگ است که از دستاوردهای اومانیسم محسوب می‌شود.
- فرزند نامشروع
در اكثر سریال‌های شبكه جم به كودك، نوجوان و یا جوانی برخورد می‌كنیم که در قسمتی از سریال متوجه می‌شود كه فرزند اصلی پدر و مادرش نیست به عنوان نمونه پدر اصلی‌اش عمو یا نامزد قبلی مادرش است یا در نمونه‌ای دیگر مادرش به خاطر از دست ندادن علاقه پدرش، او را نامشروع به دنیا آورده است. بنابراین هنگامی كه به تماشای هر یك از این سریال‌ها مبادرت می‌ورزید می‌توانید در رابطه میان هر فرزند و مادر یا فرزند و پدر شک و تردید داشته باشید.
- مثلث عشقی
وقتی پای سریال‌های عامه‌پسند و ۲۰۰ قسمتی به میان می‌آید، طبیعتاً مثلث عشقی می‌تواند یکی از عوامل اصلی و جذابیت به حساب بیاید اما مسئله اینجاست که در تمام سریال‌ها، همیشه مثلث عشقی بین سه نفر اتفاق نمی‌افتد. در بیشتر مواقع، شخصیت‌های مختلف سریال، هر کدام برای خودشان درگیر مثلث یا حتی مربع عشقی هستند و مخاطبان برای گره‌گشایی از رابطه میان آنها هم که شده سعی می‌کنند حتی تماشای یک قسمت آن را از دست ندهند. این فرمول، به عنوان یکی از عناصر اصلی جذب مخاطب، مدام در تمام سریال‌های ترکیه‌ای جدید تکرار می‌شوند. نکته قابل توجه اینجاست که در کنار این مثلث عشقی، جرم و جنایت و قتل‌های مختلفی هم شکل می‌گیرد.
5-12. اهداف شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان
آلوین تافلر، نویسنده و منتقد اجتماعی می‌نویسد: «فناوری ماهواره‌ای و دیگر رسانه‌های جدید، فرهنگ‌های ملی را از هم می‌پاشند» (شرفی، 1389، ص20). در چنین وضعیتی باور داشتن به برتری دنیایی خاص و دفاع از درستی مطلق آن در برابر فرهنگ‌های دیگر بسیار دشوار است. بدون شک در نوروز سال ۷۹ که اولین شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان به شکل غافلگیرکننده و بدون اطلاع مدیران آن در ایران قابل دریافت شد، کمتر کارشناس و مسئولی گمان می‌برد که پس از ۱۳ سال این شبکه‌های ماهواره‌ای بتوانند اینگونه بر افکار عمومی تأثیرات کنترل نشده خود را بر جای بگذارند و به یکی از سوژه‌های مهم کشور تبدیل شود (حاتمی، 1391، ص1).
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان از همان آغاز کار در ایران مورد استقبال و توجه بسیار قرار گرفتند. به گزارش دویچه وله: «این شبکه‌ها توانسته‌اند با مجموعه‌های عامه‌پسند و با استفاده از چاشنی‌هایی چون زنان و دختران زیبارو و داستان‌هایی عاشقانه در جذب مخاطب موفق شوند و تماشاگری را که در پی نوعی سرگرمی برای رهایی از دغدغه‌ها و خستگی‌های کار و زندگی اجتماعی است به دنبال خود بکشانند، این شبکه‌ها حتی به خانه‌های روستاییان نیز رخنه کرده است و فیلم‌های ضبط شده آن در شهرها به فروش می‌رسد (دانش، 1387، ص2).
اما سؤال اصلی در مورد شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان این است که اهداف مستقیم، غیرمستقیم و آشکار و نهان این شبکه‌ها چیست؟ چه چیزی باعث می‌شود "رابرت مرداک" مالک غول‌های رسانه‌ای فاکس، اسکای، سان و… و یا سایر مؤسسان این شبکه‌ها دست به تأسیس چنین شبکه‌هایی بزنند؟ در حالی که جمعیت فارسی زبان در دنیا تنها ۱۲۰ میلیون نفر است ولی اندونزی ۲۰۰ میلیون و پاکستان۱۷۰ میلیون نفر جمعیت دارند، اما چرا برای آنها شبکه ماهواره‌ای مستقلی وجود ندارد؟ در ایران ابزارهای قدرتمند صنعت فرهنگ، که بیش از همه حضور شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان محسوس است، توانایی خلق هویت‌های متفاوت و دگرگونی در هویت‌ها و سبک زندگی فردی و اجتماعی انسان‌ها را پدید آورده است (زلفعلی فام و ابراهیم‌پور، 1387، ص176).
در این راستا یک نظرسنجی انجام شده در شهر تهران نشان داد که «از نظر پاسخ‌گویان مهم‌ترین علت گرایش به استفاده از شبکه‌های ماهواره‌ای ضعف امکانات سرگرمی و تفریحی در جامعه و به‌خصوص ناتوانی برنامه‌های صدا و سیما در برآوردن نیازهای اقشار مختلف بوده است» (مرکز تحقیقات صدا و سیما، 1373). بنابراین در نهایت تمایزپذیری زنان و جوانان با جامعه ایرانی به عنوان یک کل افزایش پیدا کرده و تعلقات گروهی، مذهبی، هنجاری، سبک زندگی و اخلاقی به فرهنگ صاحب رسانه بیشتر می‌شود (بختیاری، 1390، ص182).
6-12. تأثیر شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان بر خانواده
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان به عنوان یك ابزار قدرتمند بر اندیشه زوجین و روابط آنها با فرزندان اثر می‌گذارد. رسانه‌ها به صورت مستقیم بر تمامی اعضای جامعه اثر بگذارد، اما اثر مهم آن از طریق اثرگذاری بر نهادهایی چون خانواده است. شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان ابزارهای گوناگونی در زمینه برنامه‌سازی دارد و می‌‌تواند مفاهیم متعدد را در قالب‌های متنوع و جذاب به مخاطب عرضه كند. در دنیای امروز، خانواده با تحولات بزرگی روبه‌رو گشته و ساختار آن متحول شده است. این دگرگونی‌ها تحت تأثیر عوامل متعددی رخ می‌دهد كه شبکه‌های ماهواره‌ای را می‌توان از جمله مؤثرترین آنها دانست. بررسی پیامدهای شبکه‌های ماهواره‌ای چشم‌انداز روشنی از وضعیت و عملكرد رسانه‌ها را نشان خواهد داد که به معرفی آن خواهیم پرداخت.
- کم‌‌رنگ شدن نقش تربیتی خانواده
خانواده مهم‌ترین نقش را در تربیت فرزندان به عهده دارد. در واقع، باورها و اعتقادات دینی و جامعه‌پذیری ابتدا در خانواده شكل می‌گیرد. از نظر كوئن، با صنعتی شدن جوامع، ساخت، كاركردها و اقتدار خانواده دچار دگرگونی عظیمی شده است. مهم‌ترین پیامد گذار از خانواده سنتی به خانواده صنعتی شهری، جانشینی خانواده هسته‌ای به جای خانواده گسترده بوده است. در نتیجه، خانواده نقش خود در تربیت اجتماعی فرزندان را به مدارس و آموزشگاه‌ها واگذار كرد و روابط سودجویی به جای مهرجویی و منفعت در مقابل اخلاق قرار گرفت و خانواده با كاركردهای گذشته‌اش به حاشیه رانده شد (رئوف، 1377، ص143).
 «اكنون جوامع غربی به سوی نوعی از خانواده جمعی پیش می‌روند كه ارزش عمده در آن، انعطاف‌ناپذیری  است» (كارلسون، 1378، ص 38). در این میان، رسانه‌ها از طریق اثرگذاری بر ارتباط منفی بین والدین و فرزندان، منشأ تحولات بزرگی در تربیت فرزندان می‌شوند. مارتین سگالین در كتاب جامعه‌شناسی تاریخی خانواده تأكید می‌كند. امروزه در كنار تفكیك جغرافیایی حوزه‌های كار و سكونت، ناپدید شدن پدیده‌ همسایگی، وجود مادران شاغل و متخصصان مسئول مراقبت از اطفال و تأثیر تلویزیون، از جمله عواملی هستند كه بین دنیای كودكان و بزرگسالان شكاف ایجاد می‌كنند (سگالین، 1373، ص83). نبود یا ضعف كنترل خانواده بر فرزندان، احتمال بروز ناهنجاری‌ها را افزایش می‌دهد. ضعف كنترل اجتماعی و كنترل خانوادگی نشان از نابسامانی دارد و فرزند می‌تواند دست به اقداماتی بزند كه موافق عقاید والدین خود نباشد. یكی از دلایل مهم این وضعیت، شفاف نبودن روابط اعضای خانواده است. از سوی دیگر، والدین شناخت درستی از شیوه‌ها و روش‌های متناسب برای كنترل فرزندان خود پیدا نكرده‌اند و این امر سبب شده است والدین دچار تعارض شدیدی در رفتار خود شوند. بسیاری از والدین در شیوه برخورد با معضلات فرزندان خود بسیار اظهار عجز می‌كنند و فرزندان نیز به خوبی از ناتوانی والدین خودآگاهی دارند. در اینجاست كه باید به نقش فعال و مؤثر رسانه در تربیت فرزندان اشاره كنیم. برنامه‌هایی كه با موضوع مشاوره خانوادگی در رادیو و تلویزیون تولید می‌شود، راهكارهایی را مطرح می‌كنند كه والدین به كمك آنها بتوانند بر ضعف كنترل خویش غلبه كنند. هنگامی كه والدین در انجام دادن مقاصد خویش احساس ناتوانی می‌كنند، با به كارگیری خشونت به اعمال كنترل دست می‌زنند.
- تأثیر غیرمستقیم در تزلزل خانواده
طلاق نیز مانند دیگر آسیب‌های اجتماعی تحت تأثیر عوامل متعددی است و تأثیر شبکه‌های ماهواره‌ای نیز در این مورد می‌تواند غیرمستقیم باشد. در واقع، این شبکه‌ها در تبیین شكل‌گیری فشار ناشی از خلأ هنجاری
 نقشی كلیدی ایفا می‌كنند (رفعت‌جاه، 1382، ص 135). «رسانه‌ها ممكن است با ترسیم تصاویری از چشم و هم‌چشمی عمومی در مورد برخورداری از یك زندگی مرفه، احساس محرومیت نسبی را تشدید ‌كنند و موجب وارد آمدن فشار برای رسیدن به سطوح بالای موفقیت می‌شوند (سیگل، 2003، ص193).
در واقع، صرف‌نظر از طلاق‌هایی كه به علت ناآشنایی درست زوجین با یكدیگر صورت می‌گیرد یا طلاق‌هایی كه تنها علت اقتصادی دارند، آنچه به عنوان یك قاعده كلی مطرح می‌شود، برآورده نشدن توقع‌هایی است كه زوجین از یكدیگر داشته‌اند. شبکه‌های ماهواره‌ای در شكل‌گیری این توقع‌ها و انتظارات نقش مهمی دارند. این شبکه‌ها انتظارات را از طریق نمایش فیلم و سریال یا در قالب‌های دیگر عرضه می‌كند و افراد به دنبال دست‌یابی به آنها هستند. نقش رسانه در نشان دادن چهره‌ای مطلوب از اشتغال زنان می‌تواند مثبت ارزیابی شود، اما به طور هم‌زمان، زمینه‌هایی را برای شكل‌گیری اختلافات درون خانوادگی نیز فراهم می‌سازد. حتی نشان دادن سهولت امر طلاق و از بین بردن قبح آن می‌تواند در تصمیم‌گیری‌های زوجین مؤثر باشد.
- معرفی الگوی‌های منفی
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان می‌توانند به صورتی پنهان، قالب‌های خاص فرهنگی را در ذهن فرد ایجاد كنند. این قالب‌ها می‌تواند نوعی اقتدار در شكل مردم‌سالاری یا تسلط مرد بر زن و همچنین روابط ناسالم با فرزندان باشد. هنگامی كه در یك سریال تلویزیونی، مرد بودن، عامل سلطه بر دیگر اعضا معرفی می‌شود یا درخواست‌های بجای فرزندان نادیده گرفته می‌شود و هم‌زمان، پاسخ زن یا فرزندان در قالب پرخاشگری به نمایش درمی‌آید. بدین ترتیب، می‌توان گفت القای یك تفكر یا روش غلط در هر یك از زمینه‌های رفتاری می‌تواند به تشدید آسیب‌های موجود یا شكل‌گیری آسیب‌های جدید منجر شود. نقش شبکه‌های ماهواره‌ای عمدتاً در طرح نیازها و خواسته‌هاست.
تماشای متعدد برخی از معانی و پیام‌ها از قبیل، عشق‌های ممنوعه، خیانت، دروغ و… به مرور زمان موجب ایجاد تأثیراتی محسوس بر پیکره فرهنگ و اعتقادات یک جامعه می‌شود. تماشای مکرر فیلم‌هایی حاوی این مضامین، موجب می‌شود تا پس از گذشت زمانی نه چندان طولانی، برخی از نگرش‌ها و تفکرات در اذهان افراد جامعه، تثبیت شوند و به فرهنگ عمومی تبدیل گردند.
- كم‌‌رنگ شدن پیوندهای عاطفی در خانواده و فردگرایی
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی زبان به دلیل كاركرد متنوع خود و ایجاد تغییرات پیوسته، به تدریج جای ارتباط بین فردی از نوع چهره‌به‌چهره را گرفته و توانسته‌اند فضای انفرادی را به جای فضای جمعی و اجتماعی خانواده حاكم كنند، به طوری كه گسترش تكنیكی رسانه‌های شنیداری و رایانه‌ای، ارتباط مستقیمی با فردگرایی و دوری از گروه را نشان می‌دهد. در این مسیر، تعامل فرد با رسانه و غیراحساسی شكل می‌گیرد و به دلیل برتری تكنولوژیكی و تجهیز فنی ابزارهای رسانه‌ای، نوعی هراس فرهنگی و انفعال شخصیتی در فرد ایجاد می‌شود (آقامحمدیان شعرباف، 1382، صص86-87).
در نتیجه، افراد خانواده به جای گفت‌وگوی صمیمی با یكدیگر با ابزارهای الكترونیكی ارتباط برقرار می‌كنند؛ ارتباطی كه از هرگونه بار عاطفی و احساسی تهی است. این آسیب، چهره خود را در دو نوع ارتباط، نشان می‌دهد: یكی، ارتباط بین فرزندان و والدین است و دیگری، ارتباط بین زن و شوهر. تجربه‌ها نشان می‌دهند هر اندازه ارتباط میان فرزندان و والدین و ارتباط میان همسران به دلیل تغییر مخاطب كاهش یابد، فاصله عاطفی و هیجانی و نیز فاصله شناختی میان اعضای نظام خانواده بیشتر می‌شود. این روند با افزایش فردگرایی و كاهش جمع‌گرایی، عامل مهمی در آسیب دیدن انسجام خانواده قلمداد می‌شود.
- تجمل‌گرایی
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان به ویژه سریال‌های آن، با توجه به موضوع و نوع ساخت آن از بیننده زیادی برخوردار است، اما در بسیاری از موارد، دچار انحراف از اصولی می‌شود كه جامعه به شدت به رعایت آن محتاج است. به طور كلی، ترویج تجمل‌گرایی، نشان دادن زندگی افراد مرفه و خانه‌هایی كه برای بسیاری از مردم تنها یك رؤیا محسوب می‌شود، آثار و پیامدهای زیان‌باری بر جای می‌گذارد (رشکیانی، 1389 ، ص89).
13. چارچوب تئوریکی (نظری) تحقیق
- نظریه استفاده و رضامندی (خشنودی)
فرض اصلی الگوی استفاده و خشنودی این است كه مخاطبان، كم و بیش به صورت فعال به دنبال محتوایی هستند كه بیشترین خشنودی را فراهم كند. درجه این خشنودی، بستگی به نیازها و علاقه‌های فرد دارد (ویمر و دومینیک، 1384، ص693).
افراد هر قدر بیشتر احساس كنند كه محتوای واقعی، نیاز آنان را برآورده می‌كند، احتمال اینكه آن محتوا را انتخاب كنند، بیشتر است. این مسئله را بلامر و كاتز در الگوی خود ارائه كرده‌اند (ویندال و همكاران، 1376، ص274).
- نظریه كاشت
نظریه كاشت به عنوان یكی از پركاربردترین نظریه‌های مربوط به اثرات رسانه‌های ارتباط جمعی، بهتر از هر نظریه‌ای، اثرات تكنولوژی رسانه‌ای بر جامعه و تحولات آن را نشان می‌دهد. این نظریه، محصول دو دهه فعالیت پژوهشی گروهی به سرپرستی جورج گربنر، روی وسایل ارتباط جمعی به‌طور عام و تلویزیون به‌طور خاص است.
گربنر با تمركز مطالعات خود بر شهروندانی كه میزان تماشای تلویزیون در میان آنها بالاست و مقایسه آن با افرادی كه كمتر تلویزیون تماشا می‌كنند چنین نتیجه گرفت كه از نظر تماشاگران پرمصرف، تلویزیون عملاً دیگر منابع اطلاعات، افكار و آگاهی‌ها را به انحصار درمی‏آورد و یك كاسه می‌كند. اثر این مواجهه با پیام‌های مشابه، چیزی را تولید می‌كند كه گربنر آن را "كاشت" یا آموزش جهان‏بینی رایج، نقش‌ها و ارزش‌های رایج می‌خواند (محمدپور و همكاران، 1389، ص139؛ به نقل از: ورنر و تانكارد، 1384).
همچنین گربنر می‌گوید: «كودكان امروز، در حالی پا به عرصه حیات می‌گذارند كه در درون خانواده به‌طور متوسط، روزی 7 ساعت تلویزیون تماشا می‌كنند. نخستین قصه‌های بشری را درباره مردم، زندگی و ارزش‌ها نه به وسیله والدین، مدرسه، كلیسا و دیگران در جامعه، بلكه از راه انبوهه‌ای از دور كه چیزی را عرضه می‌كند، دریافت می‌كنند» (گربنر، 1996، ص176).
- نظریه گوردون آلپورت
 
آلپورت معتقد است که کل زندگی انسان وابسته به ایمان اوست. به این معنا که هر چه فرد دینداری درونی داشته باشد، بهداشت روانی بیشتر دارد اما هر چه دین را در  جهت رفاه و برآورده کردن نیازهای اجتماعی به کار ببرد و به اصل آن توجه نداشته باشد، بهداشت روانی پایینی خواهد داشت (آلپورت، 1967، ص433).
آلپورت معتقد است که کل زندگی انسان وابسته به ایمان اوست. به این معنا که هر چه فرد دینداری درونی داشته باشد، بهداشت روانی بیشتر دارد اما هر چه دین را در  جهت رفاه و برآورده کردن نیازهای اجتماعی به کار ببرد و به اصل آن توجه نداشته باشد، بهداشت روانی پایینی خواهد داشت (آلپورت، 1967، ص433).
14. خلاصه یافته‌ها
1-14. خلاصه یافته‌های توصیفی 
1- بر اساس نتایج حاصل از پیمایش، 7/46 درصد بینندگان شبكه جم را (یعنی نزدیک به نصف) زنان متأهل 25 تا 28 سال، تشکیل می‌دهند. که این ترکیب سنی حاکی از جوان بودن مخاطبان این شبکه ماهواره‌ای است با توجه به الگوگیری و تأثیرپذیری این زنان جوان از سریال‌ها و فیلم‌های این شبکه که بیشتر مروج بی‌بند و باری جنسی، عدم توجه به ارزش‌های خانواده و... است. این ترکیب سنی مخاطبان نگران‌کننده است و جای تأمل و چاره‌اندیشی دارد. همچنین نتایج به وضوح نشان می‌دهد كه با افزایش سن مخاطبان، تعداد مخاطبان شبكه جم تنزل یافته است.
2- شبکه جم زنان تحصیل‌کرده جامعه را هدف قرار داده است. بیش از نیمی از بینندگان این شبكه (8/53 درصد) دارای تحصیلات فوق دیپلم و كارشناسی می‌باشند كه در نوع خود تعداد قابل توجهی می‌باشد و حاکی از آن است که زنان مخاطب شبکه جم نه بیسواد و دارای تحصیلات پایین، بلکه اغلب تحصیل‌کرده و اکثراً دارای تحصیلات کارشناسی و فوق‌دیپلم می‌باشند. این نتیجه ضرورت برنامه‌ریزی آگاهانه و کارشناسانه مسئولین و متولیان تصمیم‌گیری بخش‌های فرهنگی را جهت جذب این مخاطبان تحصیل‌کرده از شبکه‌های ماهواره‌ای به سمت و سوی سرگرمی‌های متناسب با ارزش‌های فرهنگی ما دوچندان می‌سازد.
3- بر اساس نتایج به‌دست آمده از نظر پراكندگی شغل زنان مخاطب شبکه جم، بیش از نیمی از بینندگان شبكه جم، یعنی 2/56 درصد زنان، خانه‌دار هستند و این نتیجه حاکی از آن است که ساعات اوغات فراقت بیشتر زنان خانه‌دار آنان را مخاطب اصلی برنامه‌های شبکه جم نموده است، لذا اگر برنامه‌ریزی درست و هدفمندی جهت پرکردن اوغات فراقت این بخش از زنان ما توسط برنامه‌های رسانه‌های جمعی داخلی اعم از صداوسیما و... صورت می‌گرفت، این زنان هیچ‌گاه مخاطب شبکه جم نبودند. خلأ بزرگی که مسئولان فرهنگی باید برای آن چاره‌اندیشی کنند. 
2-14. خلاصه یافته‌های تحلیلی (آزمون فرضیات)
1- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی استفاده‌کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت وجود دارد.
بر اساس نتایج به‌دست آمده 19 درصد زنان مخاطب شبکه جم رضایتمندی زناشویی خوب و 81 درصد از آنان رضایتمندی زناشویی متوسط دارند درحالی که میزان رضایتمندی زناشویی عالی در میان آنان صفر است. اما زنان غیرمخاطب ماهواره 4/41 درصد از رضایتمندی زناشویی عالی، 7/36 درصد از رضایتمندی زناشویی خوب و 9/21 درصد از رضایتمندی زناشویی متوسط برخوردارند و این خود حاکی از آن است که رضایتمندی از زندگی زناشویی در زنان مخاطب شبکه جم چقدر پایین‌تر از زنانی است که برنامه‌های ماهواره را نگاه نمی‌کنند.
همچنین بر اساس آزمون كای اسكوئر، وجود تفاوت میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تأیید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	2
	886/169
	Pearson Chi-square


2- بین "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده‌کننده از شبکه ماهواره‌ای جم و زنان تهرانی غیرمخاطب ماهواره تفاوت وجود دارد. 
بر اساس نتایج به‌دست آمده 4/52 درصد از زنان مخاطب شبکه جم از نظر بهداشت روانی در وضعیت وخیم به سر می‌برند، 19 درصد بهداشت روانی خوب و 6/28 درصد از آنان بهداشت روانی متوسط دارند. اما زنان غیرمخاطب ماهواره 4/41 درصد از بهداشت روانی خوب، 7/36 درصد از بهداشت روانی متوسط و 9/21 درصد از بهداشت روانی وخیم برخوردارند و این خود حاکی از آن است که بهداشت روانی در زنان مخاطب شبکه جم چقدر پایین‌تر از زنانی است که برنامه‌های ماهواره را نگاه نمی‌کنند.
همچنین بر اساس آزمون كای اسكوئر، وجود تفاوت میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تأیید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	2
	760/45
	Pearson Chi-square


3- بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" زنان تهرانی و "میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جِم" رابطه معنادار و منفی وجود دارد. 
بر اساس نتایج به دست آمده در زنان بیننده شبکه جم رضایتمندی از زندگی زناشویی عالی مشاهده نشده یعنی رضایتمندی از زندگی زناشویی تنها در دو سطح خوب و متوسط بوده است. اما یافته‌ها نشان می‌دهد که تنها بینندگانی از شبکه جم (38 نفر) از رضایتمندی از زندگی زناشویی خوب برخوردارند که کمتر از 1 ساعت در شبانه‌روز این شبکه را تماشا کرده‌اند و بینندگانی از شبکه جم که بیش از 1 ساعت ماهواره دیده‌اند رضایتمندی از زندگی زناشویی متوسط دارند که در بین آنها 36 نفر بین 1 تا 2 ساعت، 84 نفر بین 3 تا 5 ساعت، 41 نفر بیش از 5 ساعت در شبانه‌روز شبکه جم را نگاه کرده‌اند.
همچنین بر اساس آزمون كای اسكوئر، وجود رابطه میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تایید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	3
	673/203
	Pearson Chi-square


4- به نظر می‌رسد بین "بهداشت روانی" زنان تهرانی و "میزان تماشای شبکه ماهواره‌ای فارسی زبان جِم" رابطه معنادار و منفی وجود دارد.
 بر اساس نتایج به دست آمده در زنان بیننده شبکه جم، تنها 40 نفر از آنان دارای بهداشت روانی در سطح خوب بوده‌اند و این سطح هم مربوط به پاسخگویانی است که کمتر از 1 ساعت در شبانه‌روز ماهواره نگاه می‌کرده‌اند. اما مخاطبانی (110 نفر) از بهداشت روانی وخیم برخوردارند که بیش از 5 ساعت در شبانه‌روز ماهواره نگاه کرده‌اند. همچنین مخاطبانی که بین 1 تا 5 ساعت ماهواره دیده‌اند بهداشت روانی متوسط دارند که در بین آنها 22 نفر بین 1 تا 2 ساعت، 36 نفر بین 3 تا 5 ساعت و 1 نفر بیش از 5 ساعت در شبانه‌روز ماهواره نگاه کرده‌اند.
همچنین بر اساس آزمون كای اسكوئر، وجود رابطه میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تأیید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	6
	667/395
	Pearson Chi-square


5- فرضیه: بین زنان استفاده كننده از شبکه ماهواره‌ای جِم ساکن شمال تهران، مرکز تهران و جنوب تهران از لحاظ " بهداشت روانی" تفاوت وجود دارد، اثبات نشد.
6- به نظر می رسد بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" در زنان غیرمخاطب ماهواره رابطه وجود دارد.
87 نفر از پاسخگویانی که دارای رضایتمندی از زندگی زناشویی عالی هستند از نظر بهداشت روانی نیز در بهترین درجه ممکن یعنی خوب قرار دارند. 77 نفری که از نظر رضایتمندی از زندگی زناشویی در درجه خوب هستند دارای بهداشت روانی متوسط می‌باشند. همچنین 46 نفری که رضایتمندی از زندگی زناشویی آنها در پایین‌ترین حد ممکن یعنی متوسط است بهداشت روانی خوب و متوسط وجود نداشته و همه آنها دارای بهداشت روانی وخیم هستند.
همچنین بر اساس تحلیل كای اسكوئر، رابطه تفاوت میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تأیید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	4
	420
	Pearson Chi-square


7- همچنین به نظر می‌رسد بین "رضایتمندی از زندگی زناشویی" و "بهداشت روانی" زنان تهرانی استفاده کننده از شبکه ماهواره‌ای جِم رابطه وجود دارد. 
همه 40 نفر از پاسخگویانی که دارای رضایتمندی از زندگی زناشویی خوب هستند از نظر بهداشت روانی نیز خوب می‌باشند.            
از بین 170 نفر از پاسخگویانی که از نظر رضایتمندی از زندگی زناشویی در درجه متوسط هستند هیچ‌کدام دارای بهداشت روانی خوب نبوده 60 نفر دارای بهداشت روانی متوسط و 110 نفر دارای بهداشت روانی وخیم می‌باشند.
همچنین بر اساس تحلیل كای اسكوئر، وجود رابطه میان این دو ثابت شد و بنابراین فرضیه تأیید شد.
	سطح معناداری
	درجه آزادی
	ارزش
	آزمون كای اسكوئر

	000/0
	2
	000/210
	Pearson Chi-square


15- نتیجه‌گیری
به طور خلاصه باید گفت شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان به عنوان یك ابزار قدرتمند بر اندیشه زوجین و روابط آنها با فرزندان اثر می‌گذارد. رسانه‌ها به صورت مستقیم بر تمامی اعضای جامعه اثرگذارند، اما اثر مهم آن از طریق اثرگذاری بر نهادهایی چون خانواده است.
شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان ابزارهای گوناگونی در زمینه برنامه‌سازی دارند و می‌توانند مفاهیم متعدد را در قالب‌های متنوع و جذاب به مخاطب عرضه كند. در دنیای امروز، خانواده با تحولات بزرگی روبه‌رو گشته و ساختار آن متحول شده است. این دگرگونی‌ها تحت تأثیر عوامل متعددی رخ می‌دهد كه شبکه‌های ماهواره‌ای را می‌توان از جمله مؤثرترین آنها دانست.
در مجموع به نظر می‌رسد بهره‌گیری بیش از پیش از شبکه‌های ماهواره‌ای فارسی‌زبان و افزایش روزبه‌روز جذابیت‌های آنها متأسفانه باعث شده است زنان و جوانان جامعه به رفتارهایی متضاد با ارزش‌های جامعه خویش روی آورند که این موضوع تا حدودی اثرات منفی خود را بر روابط درونِ خانواده، اعم از روابط زوجین با یکدیگر و روابط فرزندان با والدین گذاشته است.
بر اساس آنچه از چارچوب نظری تحقیق برمی‌آید فرض اصلی نظریه استفاده و رضامندی این است که مخاطبان، کم و بیش به صورت فعال به دنبال محتوایی هستند که بیشترین خشنودی را فراهم کند. درجه این خشنودی نیز بستگی به نیاز و سلیقه فرد دارد. تعیین مخاطب زن، به عنوان مخاطب هدف شبکه ماهواره‌ای جم، و فعال بودن زنان برای انتخاب این شبکه خاص، به دلیل رضامندی و خشنودی از آن رسانه است. نظریه استفاده و رضامندی به نیاز مخاطب و محیط و زمینه‌های اجتماعی که شکل‌دهنده رفتار ارتباطی او هستند، توجه می‌کند چرا که در این الگو نیازها و انگیزه‌ها از عناصر اصلی خوانده می‌شود.
شبكه ماهواره‌ای جم نیز برای جذب مخاطب از قشر زنان، به دنبال كسب خشنودی اوست و برای خشنود كردن این قشر، از ابزارهای متفاوت و متناسب با آن استفاده می‌كند؛ چرا كه مهم‌ترین روش برای خشنودی زنان، توجه و اهمیت دادن به سلیقه‌ها و نیازمندی‌های این قشر است. خشنودی زنان از دو طریق محتوایی و فراگردی شكل می‌گیرد. 
توجه به اوقات فراغت شاد، تازه و با طراوت مورد نیاز زنان، توجه به نیازمندی‌های خاص آنان در زمینه جذابیت و زیبایی در پوشش، لباس و آرایش، توجه به تنوع در چیدمان وسایل منزل، هم‌زبانی مجریان و دست‌اندركاران و حتی نوع ادبیات و نوشتار موجود و از همه مهم‌تر، توجه به روحیه كنجكاوی و ریزبین زنان و ارائه اطلاعات جدید، منتشر نشده و جذاب، همگی نمونه‌ای از راهكارهای شبكه جِم برای خشنودسازی محتوایی زنان است.
نظریه كاشت نیز که یکی از نظریه‌های مورد تأیید و استفاده در تحقیق حاضر است فرض می‌كند كه رسانه‌ها، آثار بلندمدتی در نگرش بینندگان دارند؛ آثاری غیرمستقیم، تدریجی و كوچك و در عین حال، تراكمی، رو به افزایش و چشمگیر، كه بیشتر روی اثرگذاری‌های نگرشی تأكید دارد تا اثرگذاری‌های رفتاری. به نظر می‌رسد تماشای زیاد تلویزیون، نگرش‌ها یا ادراك‌هایی را پرورش می‌دهد كه سازگاری بیشتری با سبك زندگی نشان داده شده در تلویزیون دارند (چاندلر، 1998) نظریه‌پردازان كاشت، استدلال می‌كنند كه تماشای زیاد تلویزیون، منجر به این می‌شود بینندگان پرمصرف (حتی در میان افرادی كه تحصیلات بالا یا درآمد بالا دارند) در مقایسه با كم مصرف‌ها، هم‌گرایی و شباهت فكری بیشتری داشته باشند؛ یعنی اثر كاشت تماشای تلویزیون، نوعی تشابه و هم‌گرایی افكار است. 
شبكه‌های ماهواره‌ای به ویژه شبكه جم فرآیند تأثیر و كاشت سبك زندگی خاصی را در نگره زنان مخاطب با كاشت نگرش‌ها، ارزش‌ها، رفتارها و ادراك‌های مشخص از جهان شكل می‌دهند. این شبكه‌ در فیلم‌ها و سریال‌های خود، تصاویری را از زندگی، به مخاطبان خود به‌ویژه زنان ارائه می‌دهد كه می‌تواند الگوهای او را از یک خانواده خوب، زنِ خوب و همسر ایده‌آل به کلی دستخوش تغییر سازد و سبکی نو از زندگی را ارائه دهد.
 سبکی که در آن زدودن تقوا، حیا، شرم، وفاداری، تعهد و حس مسئولیت در زنان و ایجاد حس رقابت جنسی و تفكر آزاد‌اندیشی مطلق در درجه اول اهمیت است. خیانت زن و شوهر نسبت به یكدیگر و ایجاد فضای آزادی مطلق برای فرزندان بدون نظارت پدر و مادر ره‌آورد اصلی فیلم‌ها و سریال‌های شبکه ماهواره‌ای جم است. در این نوع برنامه‌ها، زن و مرد به جای اینكه انیس و مونس هم باشند، به صورت رقیب یكدیگر نمایش داده می‌شوند و نسبت به هم وفاداری، تعهد و پای‌بندی ندارند.
به‌نظر می‌رسد در چنین زندگی رضایت از زندگی زناشویی و بهداشت روانی جایی ندارد. از سویی فرض دیگر نظریه كاشت، این است كه رسانه‌های جمعی به ویژه تلویزیون، زندگی روزمره را در دسترس قرار می‌دهند تا زمینه‌ای اجتماعی برای مخاطبان فراهم كنند. بدین ترتیب، ادراك مخاطبان از واقعیت اجتماعی، تحت تأثیر تصویرها و سبك‌های زندگی واسطه‌ای یا میانجی رسانه‌های جمعی قرار می‌گیرد.
در این میان، باید مشخص كنیم كه اجزا و بخش‌های متفاوت فرآیند كاشت (ارزش‌ها، زمینه اقتصادی ـ اجتماعی و استفاده از رسانه‌ها) از جنبه نظری و تجربی چگونه بر یكدیگر تأثیر دارند. شبكه‌ ماهواره‌ای جم، با كاشت ارزش‌های فرهنگی خاص خود، در نگره مخاطبان زن، تأثیرات مد نظر خود را در نگرش‌ها، رفتارهای آنان ایجاد کرده و سبك‌ زندگی زناشویی مورد نظر خویش را شكل می‌دهد.

یكی از تغییرات مهم در مضامین‏ زندگی اصلی زنانه در برنامه‌های ماهواره‌ای، مسئله خیانت است. بروز این نگرانی‌ها در جامعه، شاخصی از تحولی آرام و تدریجی یا به تعبیری حادتر، "انقلاب تدریجی" در جامعه است. مضمون خیانت و بی‌وفایی و رواج بی‌بندوباری در بیشتر سریال‌های ماهواره‏ای، به وضوح دیده می‌شود (جلالی و قمرانی، 1390، ص96؛ به نقل از: هربرت، 1988).
بر اساس نتایج مطالعات در سال‌های اخیر، زوجینی كه به همسر و ازدواجشان، تعهد و پای‌بندی بیشتری دارند، میزان پای‌بندی بیشتری نیز نسبت به ارزش‌های اجتماعی و فرهنگی جامعه نشان می‌دهند و برعكس (عباسی مولید،1390، ص9). اعضای یك خانواده وقتی در سریال‌های ماهواره‌ای شبکه جم، خیانت و روابط آزاد زن و مرد را تماشا می‌كنند، الگوی رفتاری خویش را در برخورد با همسر بر اساس برنامه‌های این شبکه جست‌وجو می‌کنند، لذا چنین به نظر می‌رسد که سطح رضایتمندی از همسر در این خانواده‌ها پایین است. تحقیقات نشان می‌دهد بین تعهد زناشویی و ارزش‌های فرهنگی، رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد و بین پایبند نبودن به ارزش‌های فرهنگی با تعهد زناشویی، رابطه معكوس و معناداری وجود دارد (عباسی مولید، 1390، ص12؛ به نقل از: اندرسون، 2002).
این ویژگی‌ها، محل بروز چالش‌های عمده زندگی زنانه در جامعه ایران است كه برنامه‌های شبکه جم، باعث اختلال در عملكرد روابط خانوادگی و اجتماعی زنان ایرانی خواهد شد. وجود شباهت در ارزش‌ها و نگرش‌های اجتماعی و فرهنگی در میان زوجین و همچنین پای‌بندی زوجین به ارزش‌های اجتماعی و فرهنگی جامعه به‌ویژه باورهای اصیل ایرانی و آموزه‌ها و باورهای غنی دین مقدس اسلام می‌تواند عامل حفظ و تداوم روابط صمیمانه و طولانی خانوادگی باشد و زندگی همراه با شادمانی و امنیت را برای خانواده‌ها به ارمغان آورد.
16- پیشنهادها
1- در دنیای رسانه‌ای امروز، مخاطبان ما فعالند و حق انتخاب دارند، لذا شایسته است که دست‌اندرکاران و مدیران رسانه ملی تولید و پخش سریال‌های خانوادگی جذاب و زیبا، در عین حال منطبق با ارزش‌ها و فرهنگ ایرانی- اسلامی جامعه ما را، در رأس سیاست‌های خویش قرار دهند و نسبت به این مهم حساسیت ویژه‌ای به خرج دهند و با برنامه‌ریزی دقیق بر اساس نیازسنجی از زنان مخاطب در تولید این سریال‌ها و استفاده از دیدگاه‌ها و نظرات صاحب‌نظران در این عرصه اقدام نمایند.
2- بهترین راهکاردر مقابله با تهاجم فرهنگی و تأثیرات مخرب آن حتی در خصوصی‌ترین بخش‌های زندگی خانوادگی ما استفاده از ابزارهای فرهنگی است، لذا مقابله باید بر اساس اصول مهندسی فرهنگی و جنگ نرم صورت پذیرد.
3- سواد رسانه‌ای و آگاهی‌بخشی جامعه به‌خصوص زنان از اهمیت بالایی برخوردار است، آگاهانه و عمق دید نمی‌تواند همچون چراغی ما را از اسارت در تاریکی نجات دهد، نخبگانی که خطرات برنامه‌های ماهواره‌ای را در تار و پود خانواده‌ها با تمام وجود درک می‌کنند باید دیگران را هم آگاه سازند.
4- اگر " شبکه ماهواره‌ای جم" سریال‌ها و فیلم‌های مبتذل را وسیله‌ای برای سرگرمی و تخریب ارزش‌های فرهنگی جامعه ما قرار داده ما باید با تولید فیلم‌ها و سریال‌های پرمحتوا و جذاب، از انحراف مخاطب جلوگیری کنیم، اگر ما هویت فرهنگی خود را خوب بشناسیم می‌توانیم فرهنگ غربی را در خود هضم نماییم فرهنگ ایرانی و اسلامی ما ابزارهای نیرومندی برای مقابله دارد به شرط آنکه آن ابزارها را بشناسیم و به موقع و درست عمل کنیم.
5- با انجام پروژه‌های پژوهشی بیشتر و با برگزاری میزگردهای فرهنگی درباره این شبکه، صریح و بی‌پرده تبعات آن را به جامعه هشدار دهیم تا مخاطبان این شبکه به‌خصوص زنان بدانند چه مسائل پنهانی در نمایش این سریال‌ها وجود دارد.
منابع
منابع در نسخه چاپی قابل مشاهده می‌باشد.
� عضو هیئت علمی و استادیار گروه ارتباطات دانشگاه صدا و سیما


� نویسنده مسئول: دانشجوی مقطع كارشناسی ارشد مدیریت رسانه؛ samira.khatibzadeh@yahoo.com 


� GEM  satellite channel


�Susan  Davis


�Douglas Davis


�Richard Kandvn


�Davis


�Larousse


�Goldshtine


�Goldberg and Hiller


� Winch


� Ellis


� General Entertainment and Music Group


� Anomic Strain


�AlportGordon
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